
社会福祉法人嬰育会

施設 受付日 分類 内容 解決方法

福聚荘 4月20日 苦情

ショートステイ利用時の説明不足で家族と

施設との認識のずれが生じ、家族が不信感

を持たれた。

ご家族様に丁寧な説明を重ね、理解頂けるよう努めた。

月坂保育園 7月 苦情・要望

ゆりかご保育所

第三ゆりかご保育所

島田ゆりかご保育所

ゆりかご豊田クラブ

ゆりかご西クラブ

緑遙作業所

つぶら作業所

なし

なし

なし

 令和7年4月～令和7年7月　 苦情要望

なし

なし

なし

なし

1件、申出者匿名の為、内容詳細については掲載を控えさせていただきます。


